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FTP Hozzáférés a weboldalhoz

LiwCMS weboldalához, webshopjához nem tartozik FTP hozzáférés.

Az alábbi szempontok vezettek a külső, fájlszintű hozzáférés tiltásához.

Nem tartozik FTP webes projektjéhez, ….

1) Mert nem biztonságos. Nálunk a biztonság kiemelten fontos, hiszen sokszor csak emiatt is
keresnek meg minket: elegük lett a folyamatos betörésekből, nem kívánt tartalmak elhelyezéséből a
webes felületen. Mivel a szerver betörések nagyrésze FTP kapcsolaton keresztül történik, így
honlapjainkat, webshopjainkat egyáltalán nem lehet FTP kapcsolaton keresztül elérni.

2) Mert nem követhető.

Ha több fejlesztő is dolgozik az oldalon, elengedhetetlen valamilyen verziókezelő rendszer használata.
A verziókezelő annak kezelésére szolgál, ki ki-mit változtatott a programkódokban, ennek
segítségével lehet helyi fejlesztői változaton funkciókat, módosításokat fejleszteni, tesztelni, majd
csak a hibátlan, kész kódot élesíteni.

Mi ezek alapján dolgozunk, innentől nem is lehetne FTP-n keresztül fájlokat másolni, hiszen a
verziókezelésből így kiesne a projekt.

3) Mert nem garantálható a minőség.

Szerintünk egy jó megoldás létezik egy-egy adott projekthez, mi ezeket alkalmazzuk. Ezek a
megoldások biztosítják, hogy projektjeink megfelelnek a szakmai elvárásainknak, minőségbiztosítási
szempontjainknak.

Mivel ezek a szempontok, ellenőrző listák a munkánk minőségét is szavatolják, valamint ez előnyt
jelenthet más cégekhez képest, nem kívánjuk külsős cégeknek a tudomására hozni.

Olyan technikai megoldások biztosítják a gyorsaságot, nyomonkövethetőséget, mint SVN, SASS,
GRUNT, BEM, stb.

A template fájlok php kódokat is futtatnak, így működési hibát is lehet okozni apró elgépelésekből,
ezek miatt mi nem tudunk felelősséget vállalni. A hiba ráadásul nem is kerül kijelzésre a weben -
részben szintén biztonsági okokból - , mivel bevált szokás ennek használatával sebezhetőségi réseket
keresni. Enélkül azonban a hiba javítása még gyakorlott webfejlesztőnek is rendkívül bonyolult és
lassú lehet.

Egy-egy ilyen hiba más, az adott szerveren levő weboldalak működését is befolyásolhatja, azoknak a
működésében is hibát okozhat. Úgy gondolom, hogy a mi feladatunk azt biztosítani, hogy ilyen ne
fordulhasson elő.

4) Mert garanciát így tudunk biztosítani.

A webes projektjeink tesztelve kerülnek átadásra, erre vállalunk garanciát. Külsős munkák már egy
más állapotot eredményeznek, így ezek után nem minket terhel a garanciális igény. Ha külsősök is
hozzá fejlesztenének, ezt azt jelentené, hogy a garanciális feltételek megváltoznak, bonyolult
bizonyítási procedúrákkal lehetne csak meghatározni, hogy kit terhel egy-egy feladat javítása.

5) Mert fejlesztői supportot, támogatást nem tudunk biztosítani.
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Mivel sok különböző felkészültségű szakember és sok különböző szakterület létezik, külsős
fejlesztőknek van, hogy a verziókezelő rendszer beállítása is problémát okoz, nem beszélve a SASS és
egyéb technológiák beállításáig. Kapacitás hiányában nem tudunk ilyen jellegű külsős technikai
támogatást nyújtani.

Arra sincs kapacitásunk és természetesen nem is kerül felszámításra ennek plusz munkaidő-igénye a
projekt vállalási árába, hogy az elvégzett külsős módosításokat ellenőrizzük: megfelel-e az
irányelveinknek, minőségi szempontjainknak?

Összegezve

Mivel a szerverektől kezdve a fejlesztésig minden egy kézben van nálunk, így tudtunk tenni annak
érdekében, hogy az FTP hozzáférést mellőzzük. Sajnos ezt az általános tárhelyszolgáltatók nem tudják
megvalósítani a hozzájuk érkező rengeteg különböző igény és az FTP elterjedtsége miatt.

Higgyék el, a fentieket csakis a stabilitás és megfelelő minőségű munka és problémamentes
szolgáltatás érdekében alkalmazzuk, azért, hogy önnek/önöknek lehetőség szerint soha ne okozzon
problémát a webes megjelenésük.
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